
Michael K.J. Milligan, PhD, PE, CAE
Chief Executive Officer

August 14, 2026

Subject: Recognition of ABET Volunteer Expert

Dear Dr. Anil Agrawal,

I am pleased to share the significant contributions Pamela Clenance has made to our organization and higher education
worldwide. As a program evaluator for ABET, Pamela is a part of a team that reviews college and university programs to
ensure they meet quality criteria. 

ABET is a global quality assurance organization with 34 professional and technical societies representing over 1.5 million
members. We accredit over 4,700 programs in applied and natural science, computing, engineering, and engineering technology
across 42 countries. Each year, more than 200,000 students graduate from ABET­accredited programs, ensuring they are
prepared for today’s global workforce. 

As a program evaluator, Pamela is a key contributor to a thorough review process, including examining course materials,
student transcripts, and academic facilities, and interviewing faculty, staff, and students. Our ABET Experts are essential to
maintaining educational quality. 

Becoming an ABET Expert is highly selective, requiring technical and professional skills, leadership, effective communication,
and integrity. Pamela participates in regular training to stay current with ABET standards and undergoes a 360­degree
performance appraisal after each assignment to ensure continuous improvement. 

Please join me in thanking Pamela for her dedication to enhancing education quality worldwide. On behalf of the ABET Board
of Directors, I also thank you and your organization for supporting Pamela’s accreditation activities. If you have any
questions or comments, please contact me at ceo@ABET.org or +1.410.347.7700. 

Sincerely,

Michael K.J. Milligan, PhD, PE, CAE

415 North Charles Street, Baltimore, MD 21201 +1 410 347 7700 www.abet.org


